
Wir reagieren sekundenschnell und arbeiten zuverlässig  
sowie modern. 

Nach DIN EN 50518 und VdS 3138 verfügen unsere 
Alarmempfangsstellen über den neuesten Stand der 
Technik und bieten eine hohe bauliche, organisato-
rische und personelle Qualität. Darüber hinaus sind 
sicherheitstechnischen Anlagen von Objekten aus 
ganz Deutschland sowie Ländern der EU sind in  
unserer Alarmempfangsstelle bereits aufgeschaltet. 

Hier überwachen, empfangen und verarbeiten 
unsere speziell ausgebildeten Mitarbeitenden alle 
Signale bzw. Meldungen und veranlassen je nach 
Kundenwunsch und Alarmfall innerhalb unserer 
Notruf- und Serviceleitstelle die erforderlichen 
Interventionsmaßnahmen.

Anschaltvarianten AES
Whitepaper



VARIANTE 1

Back-up-Funktionalität durch 
Dussmann als Alarmprovider 
  Dussmann übernimmt als Alarmprovider den Alarmdienst und agiert als Back-up NSL, wenn Ihre NSL nicht (oder nicht  
  rechtzeitig) erreicht werden kann. Die objektspezifischen Maßnahmenpläne und Daten für die eingehenden Meldungen  
  sind hierfür beim Alarmprovider geschützt verfügbar. 
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VARIANTE 2

Redundanzlösung durch  
die Dussmann AES
  Ihre NSL verfügt als Rückfallebene über eine nicht ständig besetze Partner-Alarmstelle. Bei Totalausfall Ihrer NSL wird diese    
  Alarmstelle in der Partner-NSL besetzt. Die objektspezifischen Maßnahmenpläne und Daten für die eingehenden Meldungen    
  sind hierfür bei der Partner-NSL geschützt verfügbar. 
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VARIANTE 3

Mit einem Partner-NSL  
Redundanzkonzept 
  Eine ständig besetzte Partner-NSL übernimmt den Alarmdienst für den Fall, dass Ihre NSL nicht (oder nicht rechtzeitig)  
  erreicht wird. Die objektspezifischen Maßnahmenpläne und Daten für die eingehenden Meldungen sind hierfür bei der  
  Partner-NSL geschützt verfügbar. 
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Dussmann Alarmempfangsstelle
Am Kammereiforst 11, 39638 Gardelegen
Tel. 03907 7778-0, Fax 03907 7778-99
alarmempfangsstelle@dussmann.de
dussmann.de
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